
G&P 质量管理集团
全球质量管理专家



G&P成立于1994年，是全球领先的制造业质
量管理服务商，主要服务于汽车、航空航天和
非公路领域。

迄今为止，G&P已成功检查了超过10亿个零
件。活动集中在独立的检查、修复、工程支持
和技术服务。

G&P有：

• 	支持全球15000多家客户

• 完成120000多个项目，其中20%以上来自
工程/技术服务

• 实现最终产品的快速放行，在WIP中节省
数亿美元

• 隔离了超过2亿个有缺陷或不符合要求的
产品，并返工了超过1.5亿个产品

G&P以其卓越的客户服务、行业经验和专业
精神受到外界的认可，同时也享有牢固、长
期的客户合作关系。

如今，G&P是一家真正的全球性公司，在全
球100多家制造厂开展业务，同时在整个产品
生命周期内为OEM和其供应链提供支持。

G&P的重点领域是帮助客户提高效率，保护
名誉，并通过始终保持生产正确的零件来降
低成本和浪费。

G&P通过了LRQA的ISO	9001和14001认
证，是所有开展业务的基础。

在11个国家拥有1000多名员工的国
际团队：

• 奥地利
• 比利时
• 中国
• 捷克共和国
• 法国
• 德国
• 匈牙利
• 斯洛伐克
• 西班牙
• 英国
• 美国

更多国家正在开发中

“在整个项目中具有出色的领导能力和组织能力”
供应商

提高质量、效率和盈利能力



G&P为制造商和分级供应商提供质量管理服
务，包括工厂端、堆场、出入港以及物流中
心。

随着新的汽车行业的发展，G&P将不断努力和
投资，以适应、升级和改进这些高质量的实践
和技能。

G&P的技能也越来越多地被邻近的行业部门所
认可，并应用到这些行业。

行业部门G&P支持：

• 汽车
• 航空航天
• 非公路
• 安防
• 铁路
• 海事
• 家庭用品

G&P为这些行业提供优质管理服务的最佳选
择。

全球的所有G&P客户也受益于稳定成熟的流程
和工作方法，旨在确保最高水平的服务。

由于G&P提供的多样化服务（如供应商管理和
质量审核、检验和返工、最终产品验收、测量
和扫描服务）可以应用到其他行业，因此可以
在其他行业实现增长和多样化。

行业专长



G&P很自豪能为制造行业既能提供全方位的质
量管理服务，也能提供其中的部分需求，所有
这些服务都是以人员、服务、质量、专业知识
和技术为基础

这些服务是围绕高价值制造企业的需求开发
的，确保了与制造商系统和流程的无缝对接。

工程服务：

• 质量审核和改进
• 投产准备就绪
• 供应商管理
• 质量工程支持和驻地工程师

产品服务：

• 检验和围堵
• 返工
• 防火墙
• 拆解服务

最终产品服务：

• 车辆技术人员
• 返修/减少在制品
• 批处理和控制
• 最终产品验收

技术服务：

• QTrak
• CMM/接触测量
• 激光/非接触测量
• CT成像

• 管理人员
• 白领
• 蓝领
• 招聘外包

G&P还开发了其卓越质量管理，这是一个屡获
殊荣的系统，支持OEM和供应商处理质量问题
的方式，支持产品生命周期的所有阶段，以提
供质量、效率和成本改进

卓越质量模式旨在消除对客户现场端的干扰，
将问题推上供应链，并消除根本原因，最终保
护客户建立起来的质量和声誉

“良好的服务水平、快速的响应和的专业的精神”
供应商

随时为您服务

招聘



QTrak是G&P独特的基于云操作的完全无纸
化质量管理IT系统，可全天候访问。

作为一种尖端的项目管理工具，它提供实时
数据，实现快速和准确的决策。

它允许OEM和供应商即时访问大量实时信
息，包括检查报告、供应商分析和费用报
告。

广泛的分析和报告支持客户根据实际数据做
出关键业务决策。

其结果是，全球各地的G&P客户正在提高制
造标准，并在源头上消除潜在的成本高昂的
生产中断。

QTrak概览：

•	 基于平板电脑/智能手机

•	 跟踪工作时间/部署人员

•	 实时更新和跟踪项目结果

•	 允许客户访问报告和费用

•	 断点和PO使用状态

•	 记录团队的技能和经验

•	 扫描/拍照功能

•	 完全无纸化系统

•	 电子化项目批准流程

•	 个性化互动总览表

•	 通知关联工厂

其结果是，G&P强大的技术能力和稳健的管
理系统实现了一流的服务级别。

“如果没有G&P团队的支持，该项目将更加困难”
供应商

“G&P团队了解这一挑战，并能够准确的提供支持”
供应商

QTrak与卓越质量管理



员工是G&P的核心，G&P在员工的职业生涯
中不遗余力地发展和支持员工。

因此，G&P的团队拥有丰富的产品和行业知
识，并专注于服务。

员工具备多技能、多语言、以客户为中心、灵
活多变、具有“能干”的态度，此外，他们还
是知识和实践经验丰富的专职人员。

G&P的内部招聘还能够为G&P及其客户找到
正确匹配的人员，确保始终如一的高水平客户
服务。

G&P在提高客户的质量、效率和盈利能力方
面有优异的业绩记录。

同样重要的是，G&P充分认识到对客户保密
要求的重要性，并采取了严格的措施来确保
这一点。

对质量的承诺

通过实际参与，G&P能够
深入了解客户的具体需求
和要求，确保每次都能提
供专业水平的服务。

“对G&P团队印象深刻”
OEM

“服务优异，尽职尽责，乐于支持”
原始设备制造商

这是一个以人为本的业务



G&P获得了许多享有盛誉的奖项和认可，这
些奖项和认可不仅反映了其行业专业知识及其
工作对客户产生的积极影响，而且同样反映了
G&P自身的投入水平，以及在更广泛的社区中
越来越高的知名度。

其中最关键的是获得英国最高商业荣誉“企
业：创新女王奖”。

强劲的业务表现还通过入围汽车全球奖、制造
商MX奖、连续四年在有影响力的伦敦证券交
易所报告《激励英国的1000家公司》和《星
期日泰晤士报汇丰国际轨道200》中获得提名
而得到认可，该公司将英国的中端市场私人公
司列为国际销售额增长最快的公司。

此前，G&P还被认为是英国增长最快的私营企
业之一（Hot	100	Report）

质量标准是G&P的核心，因此集团通过了
ISO9001和ISO14001标准的认证，确保每个
项目都有经验丰富的人员安全的完成。

通过不断的再投资，G&P确保其客户从最新的
行业和技术发展中受益。

我们的专长



为什么要使用

“整个团队很优秀，会再次与他们合作”
供应商

• G&P员工
知识丰富、具备实操能力的专家，具有强
烈的客户服务意识和“能干”的态度。

• 招聘
内部招聘部门为G&P及其客户寻找正确
匹配的人员。

• 可靠的业绩记录
G&P在提高客户的质量、效率和盈利能力
方面有着良好的业绩记录。

• 合作
G&P了解质量对您的业务的重要性，并
帮助您建立持久和信任的关系

• 卓越的流程和服务水准
一流的服务水准由我们强大的技术能力和
强健的管理系统实现。

• 全天候24/7全球支持
由于其在全球的存在，G&P可以在不同
地点同时启动项目。G&P确保标准化和
一致的服务水准，以及本地单一联络点。

• 实时数据分析
由基于web的实时软件系统（QTrak）支
持的广泛分析和报告使客户能够根据实际
数据做出准确的决策。
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